MANUAL DEL USUARIO DE LA CENTRAL SM1002

INTRODUCCIÓN

Felicitaciones por la adquisición de su nuevo sistema de seguridad SM1002 Plus de ART electrónica. 

ART electrónica es una empresa Argentina que nació hace más de 24 años, convirtiéndose en la primera fábrica de electrónica del interior del país. A través de su vasta experiencia en el mercado Argentino y basado en el concepto de “simplicidad” logró diseñar los sistemas de alarmas más sencillos de manejar del mercado, perfectamente adaptado a las necesidades del usuario argentino.
La SM1002 ha sido desarrollada para satisfacer necesidades de seguridad en aplicaciones residenciales y comerciales.

El controlador de su SM1002 es un transmisor remoto tipo llavero, con éste usted puede ejecutar todas las funciones del sistema, teniendo un control total sobre el mismo. En el caso de ser necesario se podrá adicionar un teclado remoto para realizar las mismas funciones del llavero transmisor.

Un sistema de seguridad consta de una variedad de sensores y detectores que están dispuestos en determinados sectores, respetando una estrategia de protección y preparados para reconocer situaciones anormales.

La central de alarma es la que maneja todo el sistema, en su interior se encuentra la placa electrónica y la batería, por razones de seguridad se recomienda situarla en un lugar seguro y fuera del alcance de la vista. 
1- CARACTERÍSTICAS 

· ZONA 1. Cableada e inalámbrica. Zona Instantánea o temporizada regulable de 0 a 2 minutos (TIEMPO DE ENTRADA).

· ZONA 2. Cableada e inalámbrica. Únicamente es una zona Instantánea. 

· Activación a distancia (control remoto) mediante llavero con alcance de 30 mts., según la ubicación física de la central. 

· Activación o desactivación mediante llave mecánica ubicada en el frente de la central.

· Es posible activar y desactivar la central mediante un teclado remoto (opcional).

· Mediante los indicadores luminosos de color amarillo, se puede conocer el estado de las zonas.

· Tiempo total de sirena activada, es aproximadamente de 7 minutos. Al finalizar el mismo se rearma el sistema automáticamente.

· El tiempo de salida puede ser instantáneo ó 20 segundos.

· Pánico remoto apretando durante 4 segundos el llavero o girando la llave, en el frente de la central, o a través de un código de pánico en el teclado.
· Zona de protección 24 hs. en la sirena externa (antisabotaje).

· Memoria de disparo.
· Sistema de seguridad Anti-scanning de retención progresiva de señales de RF.

· Cargador automático de batería incorporado.
2- INDICADORES

Como usuario, deberá conocer la forma que utiliza la central para comunicarse con Usted.

INDICADORES VISUALES

En la (Fig.1) que corresponde al frente de la central, vemos 4 indicadores luminosos LED, uno verde “NORMAL 220”, dos amarillos “ZONA TEMPOR”, “ZONA INSTANT” y uno rojo “ACTIVADA”.

Verde: Éste indica la presencia de tensión 220 Volt. en la central de alarma. Debe estar siempre encendido, de lo contrario el sistema estará funcionando solo con batería, la cual dura un periodo determinado y luego el sistema completo de alarma deja de funcionar y no brinda más protección. Si usted tiene energía en su propiedad y el indicador verde continúa apagado llame inmediatamente al servicio técnico.

Amarillos: Éstos indican el estado de sensores o detectores conectados en esta zona, o sea si están detectando o no un acontecimiento. En casos normales cuando nadie ni nada esté siendo detectado, los LED amarillos deben estar apagados, si continúa alguno encendido, cuando active la alarma el sistema se disparará, por lo tanto deberá llamar al servicio técnico para que solucione el problema. 

Estos LED además, indican MEMORIA DE DISPARO, por medio de una intermitencia de la zona que origino el disparo del sistema, para borrar la memoria de disparo, active y desactive el sistema. Luego de esto el funcionamiento de los LED volverá al estado normal.
Rojo: Éste indica el estado del sistema “activado“ o “desactivado”. Si el LED está encendido, el sistema está activado, por lo tanto cualquier anomalía será detectada por los detectores y el sistema disparará sus sirenas. Si el LED parpadea está indicando la existencia de un tiempo, que puede ser de entrada o de salida, esta función la programa el instalador y sirve en casos que se utilicen teclados remotos.

INDICACIONES AUDITIVOS
La central de alarma SM1002 utiliza determinados sonidos para comunicar la acción requerida y para que el usuario identifique la misma.
El instalador determina cual es la sirena que se encargará de esta actividad, si será la interna o la externa, de acuerdo a las necesidades del usuario.

ACTIVACIÓN: Un toque corto de sirena.

DESACTIVACIÓN: Dos toques cortos de sirena. 

MEMORIA DE DISPARO: Cinco toques cortos de sirena, esto lo hace cuando el sistema se ha disparado, esta acción va acompañada con la indicación de cual fue la zona que produjo el disparo, indicándolo con la intermitencia del LED correspondiente.
3- MANEJO DE LOS ACTIVADORES

LLAVERO TRANSMISOR
Con este controlador puede ejecutar las funciones de activación, desactivación y disparo por pánico. Para la activación y desactivación presione el pulsador un lapso breve, hasta que escuche el/los toques de sirena. Para el disparo por pánico presione el pulsador 4 segundos sin soltarlo hasta que el sistema dispare todas sus sirenas.
TECLADO

A través de éste, puede ejecutar las funciones de activación, desactivación y disparo por pánico. El teclado remoto en el inicio de funcionamiento se le memoriza una clave de 6 cifras, las primeras 4 cifras sirven para activar y desactivar el sistema. Con las primeras tres y la 5º cifra genero el disparo por pánico. Para cambiar la clave de 6 cifras debo ingresar las primeras 3 cifras y * * (asterisco dos veces), en ese instante el led verde del teclado PROGRAMA se encenderá, quedando listo para ingresar el nuevo código. Para mayor información referirse al manual del TECLADO DIGITAL PROGRAMABLE ART.

CERRADURA

En estado normal, la cerradura debe estar de forma vertical. Para activar o desactivar el sistema, la llave se debe girar 90º hacia la derecha y volver a su posición vertical (gire y vuelva) referirse a (Fig. 2).

Para generar disparo por pánico, gire la llave 90º y déjela en esa posición, a cabo de 4 segundos el sistema de alarma disparará todas sus sirenas; referirse a (Fig. 3). Para silenciar las sirenas, retorne a posición vertical la llave, luego gire y vuelva la llave como en el proceso de activación/desactivación, en ese preciso momento las sirenas dejarán de sonar; referirse a (Fig. 4).   
4- MANEJO DEL SISTEMA
En esta sección, veremos un ejemplo habitual de funcionamiento, utilizando la mayoría de las funciones del sistema.
Usted puede activar su nuevo sistema de alarma de diferentes formas, de acuerdo a los accesorios que han sido instalados en su propiedad. A través de llaveros transmisores, teclados remotos o bien por medio de la cerradura ubicada en el frente de la central.

EJEMPLO: Supongamos que tiene una cena y debe dejar sola su propiedad. Siga los siguientes pasos:

1- Controle que esté todo en orden, todas las puertas y ventanas cerradas. Si está a su alcance, mire en la central que esté el LED verde encendido y los dos amarillos apagados. 
2- Active el sistema pulsando el botón del llavero, o a través de la cerradura ubicada en el frente, o ingrese el código de cuatro cifras de activación en su teclado remoto ART.
3- En el instante de activar escuchará un toque de sirena y el LED rojo de ACTIVADA quedará encendido o parpadeando, de acuerdo al modo de programación (con o sin tiempo de salida), si tiene tiempo de salida el LED rojo parpadeará durante 20 segundos dando tiempo para abandonar la propiedad, luego de este lapso la sirena volverá a sonar una vez y el LED rojo quedará encendido, a partir de éste momento cualquier intrusión en su propiedad generará una alarma.

4- Cuando usted regrese deberá desactivar el sistema, a través del llavero, el teclado o la cerradura.

5- En el instante de desactivar escuchará dos toques de sirena y el LED rojo de ACTIVADA se apagará, en casos que usted necesite desactivarla con el teclado o la cerradura, necesita un tiempo de entrada para alcanzar a desactivar el sistema, este tiempo está calibrado por el instalador. “Se recomienda en los sistemas en que los usuarios utilicen llaveros transmisores no tener tiempo de entrada, ya que el sistema se podrá activar y desactivar a distancia fuera de su propiedad”.
6- Si cuando usted desactive el sistema genera cinco toques de sirena, está indicando una MEMORIA DE DISPARO, para más información vea (sección 2).

5- PROBLEMAS Y RECOMENDACIONES 
Cabe destacar que el rendimiento, funcionamiento correcto y los niveles de seguridad son determinados más que por el sistema de alarma, por el instalador. El conocimiento, responsabilidad y experiencia del Instalador es fundamental para realizar este tipo de trabajo, adicionando la confianza que Usted deposita en él. 

La calidad del Instalador va determinar el buen desempeño y correcto funcionamiento del sistema. 

El usuario de la alarma deberá conocer para su dominio, algunas características del sistema y de la instalación:

1. Controle si ha sido colocado un “código” en los llaveros, es decir, si se han efectuado algunos cortes internos en la parte posterior de la placa del llavero transmisor (en las pistas de cobre), para que ésta se diferencie de otras alarmas. Normalmente los llaveros de fábrica salen sin codificar. Ofrece muy poca seguridad aquellos que no estén codificados. De ser así por favor llame urgente al servicio técnico.
2. Verifique que las conexiones o empalmes de los cables se hayan realizado con soldaduras de estaño.

3. Ante una falla (bastante improbable) del equipo, desconecte el polo positivo de la batería, ubicada en la parte interior de la central, luego corte la alimentación de 220 V, por medio de la llave general o térmica. Para información más detallada comuníquese urgente con su instalador.
4. Si la central se dispara y no es posible detenerla, es muy probable la existencia de un intento de desconexión de la sirena externa, para silenciarla realice las indicaciones del paso 3.
5. Se recomienda cambiar la batería interna de la central cada 3 años o menos (tipo 12V 7 A/H). 

6. Es conveniente cambiar la pila de 12 V de los llaveros, cada 6 u 8 meses (tipo A-23). 

7. Para su seguridad es conveniente probar la totalidad del sistema, una vez por mes.
8. ART electrónica recomienda realizar un SERVICE del sistema por personal capacitado cada 2 años. 

6- LIMITACIONES DE SEGURIDAD

La central SM1002 es un equipo fabricado bajo normas y es muy efectiva para la protección integral de seguridad. Pero como todo sistema pueden existir fallas que ha continuación se nombran:

· La sirena externa puede estar tapada o sucia, entonces el sonido puede debilitarse. La sirena interna puede que no alerte a las personas de la calle, debido a que están en recintos cerrados.

· Si la batería tiene mucho tiempo de utilización es posible que no entregue la potencia suficiente. Se recomienda cada 3 años o menos cambiar la misma. 

· Los ladrones pueden disponer de técnicas refinadas o tener un conocimiento exacto de su domicilio como para intentar burlar o anular sirenas, sensores o la misma central. La totalidad del sistema debe ser probado periódicamente como para conocer su eficacia. 

· Un sistema de seguridad procura ofrecer una cierta tranquilidad a las personas, bajo ningún aspecto es un seguro. Es importante además de una alarma poseer un seguro de bienes y personas. 

7- GARANTÍA

       [image: image1.png]-A R I ELECTRONICA ®




Garantiza, al comprador de la central SM 1002, el correcto funcionamiento de la misma, ante cualquier defecto de fabricación, durante 24 meses a partir de la fecha de la instalación. 


La garantía no cubre a las unidades que presentan evidencias de abusos indebidos, mal trato originado por inundaciones, incendio, tormentas eléctricas, golpes, conexionado externo defectuoso. La garantía tampoco cubre sobrecargas transitorias o picos de tensión que superen las especificaciones propias del equipo. No cubre daños a personas por éstas anomalías. 
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Limita su responsabilidad exclusivamente a la central,  NO se incluye en esta garantía a los demás accesorios anexos, que deberán tener su propia garantía. No nos responsabilizamos por daños y perjuicios originados a personas o bienes que pudieran resultar de una falla de la central.


Ninguna otra garantía esta explicita o implícita.  

FECHA DE COMPRA DE LA CENTRAL _____ /____/________
















